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免疫不全の⼈からアイテムを収集
する

このプロトコルはレビュー中であり、受け⼊れられていません。

現在、フィードバックを収集してこのプロトコルを編集していますが、エラーや不適切な表現が含まれ
ている可能性があります。このプロトコルは注意して使⽤してください。他の組織が決定的なプロトコ
ルを持っている場合は、代わりにそれを使⽤してください。

このページはCOVID-19 pandemicに固有のものです。すぐに更新され
ます。

免疫不全の⼈々は彼らのホーム-外の感染から保護する必要がありますが、あなたは彼らのホームズでの感染から保
護 す る 必 要 は あ り ま せ ん 、 あ な た は か ら い く つ か の ⼿ 順 を ス キ ッ プ す る こ と が で き ま す
Delivering_items_to_someone_in_self_isolation_protocolを

免疫⼒が低下しているために⾃⼰隔離している⼈からアイテム（現⾦など）を収集する必要がある場合、感染を引き
起こすリスクを作成しないことが重要です。

1. 到着する前に、⾃給⾃⾜の⼈にアイテムを使い捨てのバッグ、または持ちたくないバッグに⼊れるように依頼
してください。

2. ウイルスにさらされるリスクを最⼩限に抑える⽅法で、⼈に会いに旅⾏してください。

可能であれば、舗装、漂⽩剤で触れるすべての表⾯を拭いた専⽤⾞、またはタクシーで移動します。
公共交通機関を使⽤する必要がある場合は、⼿で表⾯に触れないようにしてください。可能な場合は旅⾏後
に⼿指消毒剤を使⽤するか、交換可能な⼿袋を着⽤してください。
旅⾏中に⼿袋を着⽤する場合は、素肌で外部に触れずに⼿袋を外してください。（図解技術、ビデオ技術）

3. その⼈の家に近づいたら、彼らに電話/テキスト/などでドアを開けてください。

彼らがブザーでアクセスできる共同の⼊り⼝のあるアパートやその他の建物に住んでいる場合は、ボタンを
押すのではなく、電話をかけたりテキストで話しかけたりしてください。

4. ドアから少なくとも2メートル離れてください。
5. ドアのすぐ外に荷物の袋を置くように、隔離する⼈に頼み、ドアを閉めるように頼みます。
6. ドアを閉めたら、周囲に触れずにバッグを持ち上げます。

⼈がドアの外にアイテムを置きたくない場合（たとえば、天候のため）、追加の予防措置を講じる必要があります。

1. 近づいたら、その⼈に電話/テキストを送信し、ドアを開けるように頼みます。

これは、旅⾏⽤に着⽤した⼿袋を脱いだ後、これらからウイルスを携帯電話に感染させないようにし、（新
鮮な）⼿袋を着⽤する前に、携帯電話からウイルスを感染させないようにします。

免疫不全であるために⾃⼰隔離している⼈からアイテムを収集す
る⽅法。
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彼らがブザーでアクセスできる共同の⼊り⼝のあるアパートやその他の建物に住んでいる場合は、ボタンを
押すのではなく、電話をかけたりテキストで話しかけたりしてください。

2. （新鮮な）⼿袋を着⽤し、素⼿で⼿袋の袖⼝だけに触れるようにします。（図解された⼿法 (https://www.hal
yardhealth.co.uk/media/17915648/hc294-00-uk_gloves_donningdoffingposter_a3_2017.pdf)）これに
より、⼿袋をはめた⼿の外側にウイルスが伝染するリスクが最⼩限に抑えられます。

⼿指消毒剤がある場合は、⼿袋を着⽤する前に使⽤して、このリスクをさらに減らしてください。

3. お住まいの地域で使⽤可能なマスクがたくさんある場合は、このためにマスクを着⽤してください。そうでな
い場合は、医療従事者やパーソナルケアを⽀援するために家に⼊らなければならない⼈々のためにマスクを優
先します。

マスクを持っている場合は、⼿袋を着⽤する前にマスクを着⽤して、顔から⼿袋をはめた⼿にウイルスが感
染するリスクを最⼩限に抑えます。（ECDC (https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/docume
nts/COVID-19-guidance-wearing-and-removing-personal-protective-equipment-healthcare-setting
s-updated.pdf)）

4. ドアの外に少なくとも2メートル離れたままで、⼾⼝のすぐ内側の床にアイテムの袋を置くように、⾃⽴した⼈
に依頼します。

5. 2メートル以上内側に移動するように依頼し、周囲に触れずにバッグを拾います。ドアを踏まないでください。
6. 外に少なくとも2メートル離れて、⾃⽴した⼈がドアを閉めることができるようにします。
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Collecting items from someone
immunocompromised

This protocol is under review, and has not been accepted.

We are currently gathering feedback and editing this protocol, and there may be errors or bad wording.
Please only use this protocol with caution, and if other organisations have definitive protocol, use that
instead.

This page is specific to the COVID-19 pandemic. It will be updated
rapidly.

Immunocompromised people need protecting from infection outside their home- but you don't need protecting from
infection in their homes- you can skip a few steps from the Delivering_items_to_someone_in_self_isolation_protocol

If you need to collect an item (e.g. cash) from someone who is self-isolating because they are immunocompromised, it
is vital that you do not create any risk of passing infection to them.

1. Before you arrive, ask the self-isolating person to place the items in a disposable bag, or one
which they do not wish to keep.

2. Travel to see the person, in a way which minimises your risk of exposure to the virus.

If possible, travel by pavement, a private car in which youʼve wiped down all the surfaces youʼll
touch with bleach solution, or a taxi.
If you must use public transport, try not to touch surfaces with your hands, use hand sanitiser
after travelling if available, or wear gloves which you can change.
If wearing gloves while travelling, remove these without touching the exterior with your bare skin.
(illustrated technique, video technique)

3. As you approach the person's home, phone/text/etc them to open the door.

If they live in a block of flats or other building with a communal entrance accessed by a buzzer,
call/text and ask them to buzz you in, rather than pressing the button.

4. Remain at least two metres away from the door.
5. Ask the self-isolating person to place the bag of items immediately outside the door, then ask

them to shut the door.
6. Once the door has been shut, pick up the bag, without touching any of the surroundings.

If the person doesn't want to put the item outside the door (for example, because of the weather), you should take
additional precautions.

1. As you approach, call/text the person and ask them to open the door.

How to collect items from someone who is self-isolating
because they are immunocompromised.
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Do this after removing any gloves worn for travelling, so that you don't transmit any virus from
these to your phone, and before you put on (fresh) gloves, so that you don't transmit any virus
from your phone to them.
If they live in a block of flats or other building with a communal entrance accessed by a buzzer,
call/text and ask them to buzz you in, rather than pressing the button.

2. Put on (fresh) gloves, ensuring that you touch only the cuff of the glove with your bare hand.
(illustrated technique (https://www.halyardhealth.co.uk/media/17915648/hc294-00-uk_gloves_donn
ingdoffingposter_a3_2017.pdf)) This minimises the risk of transmitting viruses to the exterior of your
gloved hands.

If you have hand sanitiser, use it before putting on the gloves, to further reduce this risk.

3. If there are plenty of masks available in your area, wear a mask for this; if not, prioritise
masks for healthcare workers and people who must enter houses to assist with personal care.

If you do have a mask, put it on before putting on your gloves, to minimise the risk of transferring
any virus from your face to your gloved hands. (ECDC (https://www.ecdc.europa.eu/sites/defaul
t/files/documents/COVID-19-guidance-wearing-and-removing-personal-protective-equipment-hea
lthcare-settings-updated.pdf))

4. Remain at least two metres away outside the door, and ask the self-isolating person to to put
the bag of items on the floor immediately inside the doorway.

5. Ask them to move at least two metres away inside, then pick up the bag without touching any
of the surroundings. Do not step through the door.

6. Step back at least two metres away outside to allow the self-isolating person to close the door.
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